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Thema: Verantwoordelijkheid bij ongelukken in een instelling.
             Wie heeft uiteindelijk de verantwoordelijkheid?
              Het dilemma van de verantwoordelijkheid.

Plaats van handeling: Instelling voor verstandelijk gehandicapten

Personages:
Begeleidster Marloes: 
Een opgewekte kordate vrouw, die echter “omkomt” in het werk en de werkdruk.

Stagiaire Lotti: 
Een vlot jong meisje, dat haar taak serieus neemt, maar door haar jeugd en onervarenheid
gauw afgeleid is.

Joep:
Een verstandelijk gehandicapte man die aan epilepsie lijdt

Roel van Dijk: Directeur van de instelling

Nieuwslezer(es)

Tijdsduur: circa 20 minuten

Samenvatting van het verhaal:
Bewoner Joep wordt lekker “gebadderd” en dat vindt hij echt het einde. Hij schatert het uit
van plezier en vindt het heerlijk in de grote badkuip. Er is een probleem: Joep lijdt aan
epilepsie en heeft dikwijls toevallen en daarom mag hij nooit en te nimmer alleen en zonder
toezicht in de badkuip liggen.
Begeleidster Marloes en stagiaire Lotti helpen Joep in het bad.
Joep spettert met water en heeft de grootste lol. Maar dan wordt Marloes gebeld op haar
mobiele telefoon. Ze wordt weggeroepen, want er zijn problemen op de groep en vraagt Lotti
even bij Joep te blijven. Ze drukt de jonge stagiaire op het hart Joep niet alleen te laten en dat
belooft Lotti ook, maar Lotti wordt zelf even later afgeleid als ze een sms-je op haar mobieltje
krijgt. Ze leest het sms-je en sms-t terug en wordt dus even afgeleid van Joep en dan gaat het
fout. Joep krijgt een epileptische toeval en verdrinkt bijna in het bad.
Lotti raakt in paniek en rent weg en roept om hulp.
Uiteindelijk gaat het nog net goed, Joep wordt uit bad gehaald, maar de schrik zit er bij
iedereen goed in en vooral bij Joep, die sindsdien panisch is van water en met geen tien
paarden meer in bad en zelfs onder de douche te krijgen is.
Marloes moet het incident melden bij Roel van Dijk, directeur van de instelling.
De pers besteedt aandacht aan het incident, de familie van Joep beraadt zich op juridische
stappen en de inspectie van volksgezondheid wil een onderzoek instellen.

De centrale vraag is in dit verhaal wie er verantwoordelijk is en of een jonge stagiaire wel
alleen gelaten mocht worden met Joep, ook al was het maar voor tien minuutjes.



Scène 1 (badkamer van de instelling)
(Bewoner Joep ligt in de grote badkuip en wordt gewassen door begeleidster Marloes. 
Zij wordt geassisteerd door stagiaire Lotti)

Marloes: (opgewekt) 
“Zo Joep, en dan is het nu weer baddertijd. Wat zul je straks weer lekker ruiken en schoon
zijn als je morgen naar je moeder gaat.”
Joep: (schatert het uit van plezier en spettert met water) 
“Ja…Ja, morgen weer naar Mama en dan moet ik weer schoon zijn en lekker ruiken hè.”
Marloes: (opgewekt) 
“Ja zeker, Joep. Fijn he, dat Mama je morgen weer komt ophalen. Gaan jullie dan weer naar
de boerderij? Lekker beestjes voeren en daarna patatjes eten?”
Joep: 
“ Ja..ja…weer lekker beestjes voeren….en dan lekker patatjes eten met een hele grote frikadel
speciaal….Mmmmmm….Lekker” (en hij wrijft zich vergenoegd over zijn buik)
Marloes: (tegen Lotti)
“Lottie, geef je mij even Joep’ s doucheschuim aan, dan kunnen wij Joep lekker inzepen.”
Lottie geeft Marloes de doucheschuim aan, Joep wordt ingezeept en op dat moment gaat de
mobiele telefoon van Marloes. 
Marloes: (kortaf)
“Ja…ja….ik kom er zo meteen aan. Tot zo hoor.”  (En tegen Lotti)
“Lotti, ik moet echt heel even naar de groep, er zijn wat strubbelingen. Let jij even op Joep, ik
ben over tien minuutjes wel weer terug. Denk erom dat je Joep geen moment alleen laat en
heel goed op hem let. Je weet dat hij toevallen kan krijgen al is het de laatste tijd heel goed
gegaan met hem. Dus heel goed op Joep letten en hem geen minuut uit het oog verliezen.”
Lotti:
“Dat is goed hoor en zal best wel lukken.  (wendt zich tot  Joep)
“Denk je ook niet Joep? Dat komt allemaal wel goed en straks ben je weer lekker schoon.”
Lotti zeept Joep verder in en Joep heeft veel plezier en schatert het uit.
Maar dan rinkelt de mobiele telefoon van Lotti, zij leest een sms-bericht en beantwoordt het
sms-bericht. Zij is enkele minuten afgeleid en op dat moment gaat het mis.
Joep krijgt een toeval en verdwijnt onder het water en Lotti raakt in paniek.
Zij rent de badkamer uit en roept:
“Help…Marloes…kom gauw….Joep verdrinkt….Kom toch…Help…..Joep verdrinkt..!”
Marloes stuift de badkamer in, trekt de stop uit de badkuip  en samen met Lotti krijgt ze Joep
boven water.
Joep heeft het gelukkig overleefd, maar is wel buiten kennis.
Marloes (woedend)
“Stomme griet, die je ook bent. Kan ik dan helemaal niks aan jou overlaten?
Wat heb je toch aan die stagiaires? Alsof ik het niet druk genoeg heb en dan moet ik ook nog
een stagiaire begeleiden. En ik krijg het weer op mijn brood van de directeur!
Ik zal de dokter wel bellen en gelijk ook de directeur en de moeder van Joep inlichten.
En geloof mij nu maar, die zullen hiermee echt niet blij zijn, want het is nu al de tweede keer
dat er een ongeluk met een bewoner gebeurt.”
Lotti (staat er snikkend bij en heeft geen enkel weerwoord)

Scène 2



(Nieuwslezer(es) leest een bericht voor)
“Voor de tweede keer in een jaar tijd heeft zich bij instelling De Roos een incident
voorgedaan die een bewoner bijna het leven kostte. Tijdens het baden werd een bewoner
alleen gelaten door de beroepskracht. Zij werd weggeroepen door een collega omdat haar
aanwezigheid dringend vereist was op de leefgroep.
Een 18 jarige stagiaire werd belast met het toezicht en werd heel even afgeleid. 
De bewuste bewoner kreeg een epileptische toeval en verdronk bijna in de badkuip. 
Door snel ingrijpen werd zijn leven nog gered, maar de familie van de bewoner beraadt zich
op juridische stappen tegen De Roos. De inspectie van volksgezondheid heeft een onderzoek
naar het voorval ingesteld. De directie onthoudt zich van elk commentaar.

Scène 3 (Woonkamer)
(Joep zit in de woonkamer op de bank en Marloes loopt naar hem toe).
Marloes: (opgewekt)
“Kom op Joep, het is weer tijd om in bad te gaan. Morgen ga je weer naar je moeder en dan
wil je weer lekker ruiken hè. ”
Joep: (paniekerig)
“Neen….Neen….ik wil niet…ik wil niet meer in bad….nooit meer….”
Marloes: (opgewekt)
“Maar je wilt toch lekker ruiken en je vindt het altijd zo fijn om gebadderd te worden. 
Echt waar, er gebeurt niks met je. Ik ben toch bij je. Je hoeft echt nergens bang voor te zijn.” 
(en zij wil Joep aan de hand meenemen naar de badkamer, maar de anders zo vrolijke Joep
slaat van zich af en blijft zich hevig verzetten. Hij is met geen tien paarden naar de badkamer
te krijgen. Marloes staat er machteloos bij.)
Joep: (geheel over de rooie)
“Maar ik wil niet in bad……ik wil niet in bad…..Dan verdrink ik….
(rukt zich los van Marloes en neemt de benen)
Marloes (staat er machteloos bij en verzucht)
“Dat belooft nog wat voor de toekomst! Hoe moeten wij dit in het vervolg toch aanpakken!
Joep is met geen tien paarden meer in bad te krijgen en douchen wil hij ook al niet meer.
Hij is echt helemaal panisch geworden van water. Wat moeten wij hiermee toch aan? ”

Hoe dit afloopt....!?





Vragen voor discussieblad

Mocht stagiaire Lottie wel alleen gelaten worden met Joep in de badkamer, ook al was het
maar voor heel even?

Wat weegt zwaarder: 
Strubbelingen op de groep of de veiligheid van een enkele cliënt zoals Joep?

Wie is volgens jullie eindverantwoordelijk?
Marloes of de directeur? De instelling?

Wat vinden jullie van het verweer van Marloes  en de argumenten van de directeur?

Welke maatregelen moeten volgens jullie getroffen worden om dergelijke incidenten te
voorkomen?

Hoe komt het volgens jullie dat de werkdruk in de instelling zo hoog is?

Is er te weinig personeel op de woongroepen?

Is het een kwestie van geld of ligt het aan het beleid?

Is hier wel of niet sprake van schuld?

Is het terecht dat Lotti door dit incident een slechte beoordeling krijgt bij haar eindbeoordeling
als stagiaire?

Heeft Lotti dan helemaal geen verantwoording?

Kan zij dan helemaal nergens op worden aangesproken?

Is het terecht dat Marloes in feite alle verantwoording op haar bord krijgt geschoven?

Had dit voorkomen kunnen worden?


